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Curs de Formare

LCALITATE IN SISTEMUL DE INVATAMANT PRESCOLAR?”

ACTIVITATEA 5: Punctul 5
CALITATEA SOCIALA A RELATIEI CU FAMILIILE SI CONTEXTUL SOCIAL

ANALIZA EXPERIENTEI NR. 1
CURSANT TONEA ALINA MIHAELA GRUP DOLJ, SUBGRUPA NR. 1

ANALIZA CONFORMITATII SI SATISFACERII NORMEI CEIF
Analizédnd documentele anexate experientei nr. 1 apreciem ca reglementarile Normei CEIF privind comunicarea si
particiciparea familiilor in institutia educationald(cap.5.2), se regasesc in:
e Comisia pentru asigurarea colaborarii cu parintii (E1, pag. 7), care garanteaza familiilor informarea maxima privind
gestionarea serviciilor prin utilizarea resurselor necesare pentru a comunica modalitatile si durata acestor servicii;
e Extrasul din ROFUIP face referire la comunicarea si participarea familiilor in institutiile educationale;
e Planificarea activitatilor consiliului reprezentativ al paringilor
e Parteneriatele educationale cu familia si comunitatea locala (E1, pag. 20-21);
e Regulamentul Comisiei de evaluare a calitdtii s1 chestionarele propuse de aceasta in vederea realizarii unui schimb de
informatii, precum si stabilirii gradului de satisfactie al familiilor.
In dictionarele generale, calitatea este definitd drept un nivel sau grad de excelentd, valoare sau merit asociat unui
anumit obiect, produs, serviciu sau persoana.
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Activitatea prin care calitatea se genereaza, se produce, se creeaza, prevenind, prin acest fapt, aparitia produselor ,,cu
defecte” se numeste ,,asigurarea calitatii”.

Asigurarea calitatii este indisolubil legatd de incredere: asigurarea calitdfii cuprinde toate actiunile planificate si
sistematic realizate care genereaza increderea cd un anumit produs sau serviciu va satisface cerintele de calitate.

Calitatea reprezinta totalitatea trasaturilor si caracteristicilor unui produs sau serviciu care determina capacitatea acestuia
de a satisface nevoi afirmate sau implicite.

Calitatea:

e cste asigurata printr-un sistem explicit de principii, criterii, standarde si indicatori;

e cste definitd prin negociere intre gradinitd si comunitate si asumata in parteneriat;

e cste in permanentd evolutie si transformare, in functie de nevoile, si ele in evolutie, ale indivizilor, comunitatii si

societatii

Conform noii legi a educatiei, relatiile dintre institutiile scolare si familiile elevilor imbraca noi dimensiuni formale:

e In Art. 14 se stipuleazi ci : MECTS proiecteazi, fundamenteaza si aplica strategiile nationale in domeniul educatiei si prin
consultarea structurilor asociative reprezentative ale parintilor.

e Parintii se pot implica si in alegerea disciplinelor din curriculum la decizia scolii. In art. 63 se prevede ci: ,,consiliul de
administratie al unitatii de invatamant, in urma consultarii elevilor, parintilor si pe baza resurselor disponibile, stabileste
curriculum la decizia scolii. Programele scolare pentru disciplinele/domeniile de studiu,respectiv modulele de pregatire
optionale se elaboreaza la nivelul unitdtilor de invatdmant” si prin consultarea structurii asociative a parintilor.

e In Art. 79. familiile anteprescolarilor, ale prescolarilor si ale elevilor sunt recunoscute ca beneficiarii secundari ai
invatamantului preuniversitar.

e Legea mai prevede si formalizarea relatiilor scoala-parinti astfel: in art. 86 se prevede cd “Unitatile de invatamant incheie
cu parintii, in momentul inscrierii anteprescolarilor, respectiv a prescolarilor sau a elevilor, in Registrul unic matricol, un
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contract educational, in care sunt inscrise drepturile si obligatiile reciproce ale parintilor. Contractul educational-tip este
aprobat prin ordin al ministrului educatiei, cercetarii, tineretului si sportului si este particularizat, la nivelul fiecarei unitati
de invatimant, prin decizia consiliului de administratie”. In lege sunt previzute numai urmitoarele obligatii ale parintilor:
parintele sau tutorele legal este obligat sa ia masuri pentru scolarizarea elevului, pe perioada invatamantului obligatoriu si
raspunde pentru distrugerile materiale din patrimoniul scolii, cauzate de elev. Nerespectarea acestor obligatii din culpa
parintelui sau a tutorelui legal instituit, se sanctioneaza cu amenda cuprinsa intre 100 lei si 1.000 lei ori cu munca in folosul
comunitatii, prestata de parinte sau de tutorele legal (Art. 360)

PROPUNERI DE IMBUNATATIRE:
e Realizarea de parteneriate, vizite intre gradinite si scolile primare pentru continuitate si pentru transfer de informatii
privind parcursurile copiilor.
e Implicarea familiei in alegerea si verificarea activitatilor pentru a propune obiective care sa vizeze satisfacerea nevoilor
de cunoastere, integrare si educare a copiilor si familiilor (ex: alegerea optionalelor).
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Curs de Formare

LCALITATE IN SISTEMUL DE INVATAMANT PRESCOLAR”

ACTIVITATEA 5:Punctul 5
CALITATEA SOCIALA A RELATIEI CU FAMILIILE SI CONTEXTUL SOCIAL

ANALIZA EXPERIENTEI NR. 2
CURSANT TONEA ALINA MIHAELA GRUP DOLJ, SUBGRUPA NR. 1

ANALIZA CONFORMITATII SI SATISFACERII NORMEI CEIF

Tn urma analizei experientei nr. 2 documentele prezentate indeplinesc Norma CEIF in ceea ce priveste:

Planul de dezvoltare institutionala (P.D.1.) stabileste etapele referitoare la nevoile de educatie ale copiilor, cat si la
responsabilitatile intregului personal in finalizarea obiectivelor stabilite pentru fiecare domeniu functional al Institutiei
Educationale: activitati care au satisfacut copiii, familiile, educatorii si managerul prin adaptarea ofertei educationale la
cererea concreta si colaborarea permanentd cu paringii si cu factori din comunitatea locald (activitati optionale,
extracurriculare, intalniri informative, parteneriate).

o Parteneriatul cu parintii s1 cu factori educationali din comunitate implicd activ la derularea actiunilor periodice
planificate si satisface nevoile beneficiarilor, contribuind la 0 mai bund comunicare, informare asupra calitatii serviciilor
din gradinitd. De asemenea, conformitatea rezulta si din cele trei elemente fundamentale dupa care se ghideaza
proiectarea P.D.I in compartimentul didactic si managerial.

Planul managerial detaliaza pe fiecare domeniu functional (curriculum, resurse umane, resurse materiale si financiare,
dezvoltarea relatiilor comunitare) si pe etape de: proiectare, motivare, implicare/ participare, negociere , formare
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profesionala, formare grupuri, control/ evaluare, fiind conform normei CEIF din punct de vedere al calitatii sociale,
reusind sd satisfaca copii, familii, educatori si conducerea gradinitei prin finalizarea unor servicii specifice sistemului de
invatdmant prescolar. Portofoliul managerului  mentioneaza  documente relevante pentru calitatea sociald
Regulamentul intern, Regulamentul pentru parinti si copii, proceduri, planuri de activitdti cu parintii.

o Planurile operationale, inclusiv cele cu privire la calitatea sociala: Planul cadru de organizare si de proiectare a
activitatii unitatii, Planul activitatii cadrelor didactice, Planul activitatii metodice Planul activitatii Consiliului de
Administratie.
sanitare si de nevoile de dezvoltare armonioasa a acestora.

o Planul activitatii S.S.M. si P.S.I. — prevede conditii optime de desfasurare a activitatii in unitate asigurand viata,
sanatatea copiilor si a personalului. Planul activitatii sanitare — reflectd preocuparea pentru asigurarea starii de sandtate
si dispozitia de colaborare eficienta cu toti factorii implicati pe linie de sanatate (familie, medic, educatoare, etc.).

Varsta prescolard este, fard indoiald, temelia educativa a intregii vieti si astfel gradinta promoveaza implicarea activa a
parintilor in viata gradinitei pentru o dezvoltare armonioasa a copiilor.

PROPUNERI DE IMBUNATATIRE
e Implicarea Serviciului de Asistentd Sociald in consilierea copiilor care provin din familii monoparentale sau ai caror
parinti sunt plecati in straindtate ajutand astfel la rezolvarea promptd si competentd a problemelor/ situatiilor care
determina anumite comportamente deviante sau influenfeaza negativ capacitatea de integrare si adaptare a copiilor la
programul gradinitei, prin elaborarea unor proiecte educationale, parteneriate educationale.
e Documentele atasate experientelor nu prezintd planificarea activitatilor derulate in institutia educationala.
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